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NOI DUNG

. Giéi thiéu nhirng dich vu ho tro mdi cia Trung tam.
. Gidi thiéu nhitng dau an médi vé chuyén doi so cia
Trung tam trong cong tac CNHQ.

. Trinh bay vé phuong an cap dau hop quy méi cua Trung

tam.



CAC DICH VU HO TROQ MOI

CUA TRUNG TAM

Khé khan, vwéng mac trong CNHQ & CBHQ
(Dac biét doanh nghiép moi

- Y \ @ Ya 5
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1. Khéng biét | | 2. Khéng xac 3. Khéng 4. Khong xac HAU QUA:

san pham, dinh chinh nam/xac dinh duoc . N
hang héa c6 chinh xac dinh dwoc Tge XNl => Khong chu
phai CNHQ & | | quy chuan ky || phwong thiee || & thoi gian dong ve ke

CBHQ hay thuat ap CNHQ phu hoach kinh

khéng? | dung hop | doanh
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CAC DICH VU HO TRQ MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

Nhirng kho khan, vuong mac nay c6 thé dan dén
nhitng két qua tiéu cuc nhu sau:

Doanh nghiép hiéu sai

quy dinh va khong thuc |

thuc hién quy dinh vé
CNHQ va CBHQ

\2
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=> 6 thé bj x{r Iy bdi co

quan cé thdm quyén.

Doanh nghiép do kiém

sai quy chudn k¥ thuat

dan dén khong thé sur
dung KQBK da do

V
]

=> gay lang phi.

Doanh nghiép khai bao
sai thong tin san phdm
hoédc thay ddi tinh
nguyén ven cua 16 hang

\

P

=> dan dén khong thé
dé nghi CNHQ theo PT7.

el

Doanh nghiép dé nghi
CNHQ sai phuong thurc
(VD: sai PT3 v6i ISO
9001:2015)

S
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=> dan dén khong thé
CNHQ, khéng thé str
dung lai KQDPK da do.




CAC DICH VU HO TRO MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

Nam bt dugc nhitng kho khin, vudng
mic néu trén, Trung tdm TQC di
nghién ctru va cung cap cac dich vu hd
tro doanh nghiép, cu thé gom:

Dich vu danh gia 16 hang/co s¢ san
xuat c6 bao gom chi phi to chirc
thuc hién.

Dich vu danh gia do kiém va
CNHQ tron goi.

Dich vu CNHQ bao mat.

Dich vu tu van, toan dién tu y
tudng ra thi trudng (sap trién khai).
Dich vy dong hanh sau CNHQ (sip
trién khai).

Khong chi la chirng nhan.
Chung t6i mang dén mot hé sinh thai giai phap.

U8

CHU DONG & MINH BACH

Trao quyén kiém soat lich
trinh va chi phi cho
doanh nghiép.

T6C DO VUQT TROI

Hoan thanh tron géi quy
trinh ching nhan theo
mong mudn cta khach

hang.

GIA TR GIA TANG

MG rong ho tro tir khau tu
van ban dau dén quang ba
thuong hiéu.



CAC DICH VU HO TROQ MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

DICH VU PANH GIA LO HANG/CO SO SAN XUAT

Linh hoat va Toan dién

r

Mo hinh Co dinh

Mrc thu xac dinh theo muc hao
phi do Trung tdm cdong bd (Quyét
dinh cta Giam dac).

Khong bao gom chi phi té chirc
thue hién di lai.

Mo hinh Tron goi
(Bao gom chi phi to chire thuc hién)
Chi phi 8 chirc thue hién duge TQC xéc dinh dua trén

02 yéu t6: khoang céch (s6 Km) di chuyén dé thuc
hién viéc danh gié va s6 lugng nhan su cia TQC

Khoang céach + S6 lugng

- Chi phi
(S6 Km) in

nhan su minh bach

- (Trir truong hgp déc biét di chuyén bang may
bay, tau thuyén... tinh theo thuc té).
- Théng bao va thu phi trude khi thuc hién danh gia.




CAC DICH VU HO TROQ MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

DICH VU PANH GIA LO HANG/CO SO SAN XUAT
CO BAO GOM CHI PHIi TO CHUC THUC HIEN

Toi uu héa nguon luc - Lén lich theo cach cua ban

QUYEN CHU DONG

Khach hang tu dé xuat thai
diém déanh gia phu hop nhat véi
tién dd san xuat kinh doanh dé
Trung tam xem xét.

SU HIEU QUA

Gitp Trung tdm tdi uu hda
ngudn luc phan ba, tir dé phuc
vu khach hang nhanh chéng
va chat luong hon.

TiNH MINH BACH

Chl ddng ndm bat toan bd chi phi tir dau. Khéach hang
duogc xuat héa don minh bach cho moi dich vu.



CAC DICH VU HO TROQ MOI

Hinh thic phéap ly

Xac dinh Quy chuan
(QCVN)

Thuc hién Do kiém

Thoi gian hoan thanh

CUA TRUNG TAM (TIEP)

DICH VU PO KIEM & CNHQ TRON GOI
Xo6a bo rui ro, Pam bao tién do

Dich vu Thong thuong

Thoa thuan
(Khéng quy dinh thai diém hoan thanh).

A Khéch hang tu xac dinh
(RUi ro sai quy chuan/phuong thirc).

Khéch hang tu thuc hién do kiém.

Khong cam két cd dinh (hoan thanh
trong th&i han 07 ngay lam viéc ké tur
khi nhan du ho so hop 1€)

Dich vu Tron goi Mai

v’ Hop dong phép Iy chat ché
(Quy dinh rd diéu kién & thoi diém).

v/ Trung tam truc tiép gitip xac dinh
phuong thirc & QCVN ép dung.

v Trung tam tu thuc hién do kiém.

v Cam két tuan tha theo thoi han
tai Hop dong dich vu



CAC DICH VU HO TROQ MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

DICH VU PO KIEM & CNHQ TRON G(’)I

Strc manh cua cam két tuan thu theo \‘
thoi han tai Hop dong dich vu

r- L ‘l
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Khach hang Trun Két qua ching
g tam
cung cap nhan theo
dlel? kién dam bao mong mudn
Cam két tuan thu thoi han Gia tri cot loi
Chi can khach hang cung cap céac diéu kién Diéu nay tao ra gia tri cot I6i: giup khach hang
can thiét, Trung tdm dam bao dau ra la két c6 thém Iua chon mét dich vu nhanh gon,

qua chirng nhan theo mong muén ctia khach tién lgi, ph hop véi muc dich quang b4, kinh
W. doanh san pham cutia doanh nghiép

e



CAC DICH VU HO TROQ MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

DICH VU CNHQ BAO MAT

Cung cap cho khach hang mét giai phap an toan, cac thong tin duoc TQC
cam két bao mat tuyét doi trong sudt qua trinh tiép nhan, x( ly, danh gia
ho so, chi giai mat theo thai diém khach hang mong mudn.

Khach hang dugc chu dong yéu cau TQC veé:
» thoi diém trién khai
« dia diém thuc hién 3?:9
o diéu khoan bao mat 20
Dich vu nay thich hop cho cac nha san xuat/nhap khau muén thuc hién
viéc CNHQ trudce khi quang ba thong tin, hinh anh san pham, hang hda ra
thi truong.

.’ Doi tac da thuc hién dich vu nay véi Trung tam: Tap doan Apple

y %



CAC DICH VU HO TROQ MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

DICH VU TU VAN CHUYEN SAU (SAP TRIEN KHAI)

Loai bo sai l[am ngay tlr vach xuat phat cung ddi ngi chuyen gia.

~

San pham cua

Phan loai & Quan ly

Phan loai san pham theo murc do rdi ro
va mirc d6 quan ly phti hop nhat.

Khach hang

Chuan héa QCVN

HO trg xac dinh chinh xac Quy chuan Ky
thuat ap dung cho tirng dong thiét bi.

" Phuong thirc Danh gia

Tu van luya chon phuong thirc dénh gia su
phu hop t6i uu vé chi phi va thai gian.

v




CAC DICH VU HO TROQ MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

DICH VU PONG HANH SAU CNHQ (SAP TRIEN KHAI)

Nang tam Thuong higu: ' ’
Pong hanh Sau Ching nhan (Sap trién khai)
Chung t6i khong chi cap chiing nhén,

chiing t6i gidp ban lan toa uy tin chat lugng
dén thi truong. Gidy CNHQ

C[Té’ chirc Lé ban giao]) ([Béi PR Thuong hiéu]) ( [Quang ba Dién tu] )

Truc tiép trao Gidy CNHQ vai Viét bai chuyén sau quang ba Vinh danh va gidi thiéu san pham
su chirng kién cua céc bén, ndng luc cta doanh nghiép. dat chuan truc tiép trén website
tao tu liéu truyén thong. chinh thirc cta Trung tam.




CAC DICH VU HO TROQ MOI

CUA TRUNG TAM (TIEP)

Trai nghiém Dich vu Méi: Toan dién tir Y twdng dén Thi trudng

73 W
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TU VAN PANH GIA CNHQTRONGOI  GIAM SATQR QUANG BA
Chuén bi diing quy Tron géi chi phi, Hoan thanh chinh Theo ddi tién do Nang tam uy tin
chuan & phuong thire.  chd ddng lich trinh. xac theo thai han thai gian thyc. sau chirng nhan.

cam két.



DAU AN CHUYEN DOI SO

WEBSITE THAN THIEN, PUQC CAP NHAT LIEN TUC CAC THONG TIN MOI
https://tgc.gov.vn/

’ p‘ '. CuC VIEN THONG TRUNG TAM DO LUONG CHAT LUONG VIEN THONG a
\ TELECOM METROLOGY AND QUALITY CENTER

Chaét Iuong - Chuan muc

CHUNG NHAN HOP QUY

Huéng dan chimg nhan hop quy ap dung cho hé so nép TU ngay 01/07/2026. RHONG THG’ NGH|EM :
DUOCCHIDINH

£ Quy khach nép ho so vao méc thai gian khac? Vui long chon chuyén trang tai day:

DUQC THUANHAN

No6i dung chinh

DU LIEU CAP GIAY CNHQ



https://tqc.gov.vn/

DAU AN CHUYEN DOI SO

TRA CUU THONG TIN GIAY CNHQ THONG QUA MA QR

Tich hop ma QR trén Giay CNHQ: Minh bach & Kip thoi

Q

GIAY CHUNG NHAN

Trién khai gan ma QR vt

TQC da thuc hién viéc gan ma QR |1én trén

timg Gidy CNHQ duoc cap. |
e ; | e J e
Loi ich khi quét ma |of:22

0 Hiéu lyc: CON HIfU LUC

nam bat dugc day dd tat ca thong tin lién
quan dén san pham dugc cap Gidy CNHQ,
bao gém ca théng tin vé hiéu luc cla

Gidy CNHQ.

Khi quét ma QR, 18 chirc, c& nhan kip thoi




DAU AN CHUYEN POI SO

GIAM SAT QUA TRINH XU LY HO SO CNHQ THEO THOI GIAN THUC

Giam sat Tién d6 Thai gian thuc

Moi Phiéu tiép nhan h so CNHQ hién nay déu
duoc gan ma QR cong khai, dam bao tinh minh
bach tuyét doi.

Thang tin ho so (S6 phiéu,
Don vi dé nghi/xuat hoa
don, Ngay/Ngudi tiép nhan,
Han hoan thanh).

—l File bao gia dy kién.

Tién dg xu ly chi tiét
(Pugc cap nhat doi vdi ting
san pham).

(HO tro gidi dap ngay lap turc).

| Dau moi lién hé truc tiép




PHUONG AN CAP DAU HQP QUY MOI

PHUONG AN CU

- Dau hop quy duoc céap riéng cho doanh
nghiép bang van ban;
- Hinh dang dau: NAME + CODE + ICT

NAME

CODE

N

ICT

PHUONG AN MOI

(thyc hién theo QT-09 cua TQC)

- Giay CNHQ duogc cap kém
Gidy CNHQ;

- Hinh dang dau: TQC + CODE

N

TQC-B2101047




PHUONG AN CAP DAU HOP QUY MOI

Cac truong hop cap dau hop quy

Truong hop 1: Lan dau
dugc cap giay CNHQ

Chua cé san pham dugc
cap Giay trudc day

o Trung tém
ggg Chua cd thyc hién:
o o :
o uun:] Giay g
o ol CNH Cap &in
18 T . < mau dauméi
0 chuc (theo QT-09) Gisy CNH
C4 nhan 47 Q

Truong hop 2: Pa co
Giay CNHQ, chua c6 dau

Da dugc cap Giay nhung
chua c6 dau hop quy

Van ban dé

nghicdp dau  Cap dau méi

O bang van ban
=) (Théng bao)
ba co Dang ky H :[X

Gidy CNHQ CNHQ méi IE |
(Chua dau) = =g ..}\ -~
Cép &in mau |®
dau mdi Gidy '
CNHQ méi Cap &in méu
dau mai trén
Gidy CNHQ mdi

Truong hop 3: Pa co
Giay & Dau trudéc QT-09

D3 cap trudce thoi diém
ban hanh QT-09

pénghj Capdauméi [— C

capddu thay thé =
Q mdi = (Thong b4o). —
(=) In trén Giay = ¢
— 13n sau Dau Méi

— Q Mudn Khéng cap
Dacé | ding mé mdi trén Giay. '
Giay & Dau dauca 7 Thoa thuan

(ca) thoi han Dau Cii

Sau thoi

Céap mdi bang =

e gian, van ban. =
muén > Intrén Giday
dung méi  lan sau Dau Méi




TRAN TRONG CAM ON

San sang bt pha

cung Trung tam Do =g =l
luong Chat lugng m— PG
Vien thong. [eEe
Trai nghiém hé sinh thai dich vu Keét ndi ngay hom nay

minh bach, t6c dd va toan dién nhat. dé t6i uu hoa quy trinh
ching nhan cua ban.
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